


ありがとうが
   あふれてる

介護の現場では、日々たくさんの「ありがとう」が交わされています。利用者やその家族からの
感謝の言葉は、介護の職員にとって大きなやりがいの一つです。介護現場の「ありがとう」に
まつわるエピソードを集めました。

どうしてもっと早く通わなかったんだろうと後悔するほど、週１回
のデイサービスが楽しみなんです。ひざを患い、息子の勧めで
最初はしぶしぶ。私の方がお世話になっているのに「来ていた
だいてありがとう」と迎えてくれて、リハビリでできることが増え
ると自分の事のように喜んでくれます。職員さんたちの絶え間
ない声かけと笑顔に、やる気と元気をもらっています。

藤本グループ
デイサービス クローバー・ガーデン矢上＝長崎市＝
大久保 京子さん

９２歳の時から週３回、ヘルパーさんにお世話になっています。お
風呂の時は、体がフワフワする感じで、転ぶのがとても怖いんで
す。ヘルパーさんは絶対に手を離さないのでとても安心。部屋の
掃除もそこまでしなくていいのに、というぐらい隅 ま々できれい
に。買い物した食材も冷蔵庫に丁寧に入れて下さいます。至れり
尽くせりの助けに、感謝しかありません。

社会福祉法人 平成会
訪問介護ステーション プライエム横尾＝長崎市＝
笠見 政子さん

介護業界に入って十数年。以前は、利用者さんができない部分
を手助けすることが介護のやりがいだと思っていました。ただ、
最近は「利用者さんができるようになるためのサポートをするこ
と」が大切だと再認識。利用者さんが元気になった姿とうれしそ
うな表情、「おかげで元気になったよ。ありがとう」との言葉をか
けてもらえたとき、この仕事に関われる幸せを感じます。

Fit LIFE DESIGN株式会社
ショートステイ あいのわHOMES＝諫早市＝
荒木 裕一郎さん

私には脳出血による左半身のまひが残っています。お風呂のと
き、複数の職員さんで私を車いすから移し、頭や体を洗ってく
れ、ものすごく助かっています。大事にされているなぁと。私の
歯茎の腫れに気づけば、すぐに歯科医に予約してくれます。外
出が少ない私を気づかって晴れた日に伊王島の海にも連れて
行ってくれます。本当に優しい職員さんが多いのです。

社会福祉法人 みのり会
養護老人ホーム あいぎ荘＝長崎市＝
田中 順子さん

グループホームは認知症のある高齢の方が、スタッフの介助を受
けながら共同生活しています。私が働く施設の入居者は８０代以上
がほとんど。お孫さんが遠方に住んでいて、なかなか会えずに寂し
い思いをしている人もいます。私は２３歳で皆さんのお孫さんくらい
の年齢。日常生活の中でいろいろなお話をしていると「山下さんが
いてくれて良かった」と笑顔になってくれて、私もうれしくなりました。

社会福祉法人 啓正会
グループホーム モン・サンあぜかり＝長崎市＝
山下 真凜さん

夫婦で飲食店を営みながら母を介護していましたが、母が転倒し
て骨折を繰り返すようになり、慣れない介護で私自身も腰を骨折
するなど体力的にも限界でした。コロナ禍で悩みましたが、面会で
きることを条件に施設にお世話になることにしました。安心して仕
事をしながら母に面会できるようになり、本当に感謝しています。

社会福祉法人 瑞鳳会
有料老人ホーム ベイサイド大村＝大村市＝
岩本 由子さん
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至れり尽くせりの助けに感謝
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介護現場はテクノロジー機器の活用で進化中。さま
ざまな用途の機器が活躍し、利用者の生活を支え
ています。

かわいい最先端ロボがミライの介護

LOVOT
家族型ロボットとして開発されたＬＯＶＯＴ
（らぼっと）は、自然なスキンシップが得意。
人とロボットの新しい関係を構築し、介護現
場でも導入されています。

みんなを

笑顔にするよ

A
nsw

er

移乗サポートロボット
１人で立ち上がることが難しい人
が、ベッドから車いす、車いすから
トイレなどへ移る動作を支援。介
護者が力を使わず介助でき、利用
者の安心感もＵＰ。

見守り支援システム
ベッドのマットレスの下に設置
し、利用者の睡眠状態を記録。
起床時に起こりやすい転倒事
故の防止や、体調に応じたケア
の実施、夜間の見守り業務の負
担軽減にもつながっています。

【取材協力】
社会福祉法人 敬天会
特別養護老人ホーム 牧島荘

【取材協力】
社会福祉法人 敬天会
特別養護老人ホーム 牧島荘

介護用入浴機器
入浴は利用者にとって楽しみの
ひとつですが、介護者にとっては
力が必要で神経を使う仕事。寝
たままや座ったままなど、利用者
の状態や好み、使い勝手で選べ
るよう多様に進化しています。

【取材協力】
社会福祉法人 のぞみ会
特別養護老人ホーム のぞみの杜

ススム介護クイズ
介護者の負担軽減と
利用者の安心、自立に

何に使うでしょう？

ヒント
ベッドのマットレスの
下に敷いて使うよ
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ヒント
このロボットの

名前は「Hug（はぐ）」

ススム介護クイズ

ヒント
大人ひとりが
入れる大きさだよ

［取材協力］GROOVE X株式会社





INTERVIEW 長崎国際大学 人間社会学部社会福祉学科

最
善
の
支
援
が
で
き
る
人
に

長崎国際大学（佐世保市）の社会福祉学科は、介護福祉士、社会福祉
士、精神保健福祉士の各国家資格取得を目指す３コースと、地域社会
で活躍する福祉人材を目指すコースがあります。今回は介護福祉士を
養成する「ケアワークコース」の授業に潜入しました。

この学科に入ったきっかけは

もともとは幼児教育への関心が高く、保育士にな
りたいと思っていました。高校生のとき、ヤングケ
アラー※の問題を知り、福祉にも興味を持つよう
になりました。高齢化社会が進み、重要性はさら
に高まるだろうと、社会福祉学科を選びました。

２年次から４年次まで計５８日間の現場実習があり、全
学生が３年間で計６種類の介護実習を経験できます。

血圧・脈拍測定の方法や車いす移乗、医
療的ケアなどの演習を重ね、介護現場で
必要な技術を身につけていきます。

好きな授業は

具体的な事例を想定したグループワークに刺激を
受けています。福祉の支援が必要な人に対し、ど
のような問題点があり、どういう支援が必要かを
４、５人のグループで話し合います。自分では思い
つかない視点が学べて勉強になります。

目指す将来の自分は

社会福祉士と介護福祉士のダブル資格取得を目
指しています。それぞれの実習で、仕事に真剣に
取り組む職員の方々にとても感銘を受けました。
どちらになれたとしても、対象者に寄り添い、最善
の支援ができる人になりたいです。

介護業界のリーダー育成
　さまざまなルートから介護職へ就く人が多い中、大学で学びを
深める意味は、介護職や介護業界全体の質を高めるところにあり
ます。本学では、そのリーダーとなる人材の育成を目指しています。
　エビデンス（根拠、裏づけ）に基づいた適切なケアや関わり
方、進む介助機器の導入と外国人材の採用に対応できるグロー
バルな視点や管理・説明能力。大学の授業を通して身につける
これらの要素は、少子高齢化が加速する時代の介護業界にとっ
て、重要なポイントになるでしょう。
　各施設に大卒介護福祉士はまだ少なく、自分の力を十分に発
揮できる道といえます。社会福祉士の国家資格も取得できれば、
さらに将来の選択肢は広がりますよ。

中学や高校で、一次救命処置演習や介護
福祉士について紹介する出前授業を実施。
学生にとって、いい復習にもなります。

四つの専門コースに分かれるのは２年生
から。コース選択を控えた１年生へ、先輩
がコースの魅力などを説明します。

入濵 彩華さん（２年）
長崎北高校卒

時津町出身。「住み続けたい街ランキ
ング」で県内首位になったことが自
慢。趣味は高校野球観戦で「いつか
夏の甲子園を見に行きたいです」

介護を学べる
学校潜入

大学編

大町 いづみ教授
１９７８年から約１５年間、看護師・助産師
として臨床で勤務した後、長崎大学など
で看護教育に携わり、２０２１年から現職

大学の授業をのぞいてみると、発表の
機会が多い印象を受けました。大町教
授によると、人前で自らの意見や学び
の成果を伝える場面をあえて増やし、
発信力を養っているそうです。介護現
場で「伝える力」を生かして活躍する将
来のリーダーたちに期待したいです。

まとめ
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※本来大人が担うと想定されている家事や家族の
　世話などを日常的に行っている子ども









介護の仕事は魅力がいっぱい。みんなで協力し合ったり、自分の能力を

生かしたりして、困っている高齢者の生活を支えるやりがいある仕事。

この冊子を開けば、介護の仕事の魅力や奥深さを知る皆さんの「冒険」

が始まります。気になるページから読んでみてください。

▲

ニューゲーム

発行 長崎県　掲載内容は2024年1月時点の情報です。
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